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L'intervenant en soins spirituels 

Un artiste 

de la relation humaine 

L'église montréalaise Saint Raphael the 
Archangel est aujourd'hui une maison et 
un centre de jour en soins palliatifs. Elle a 
conservé en façade une sculpture de 
l'archange Raphaël (Dieu guérit, en 
hébreu). 
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E TON EST DONNÉ. LA 
BIBLE MENTIONNE 
QUE L'AR CHAN GE, 
COMPAGNON ET PRO­
TECTEUR DU JEUNE 
Tobie, l'escorte sur la route 
et règle son pas sur le sien. 
À cette évocation, le regard 

de Susanne Émery (photo) s'illumine: <<Ac­
compagner en toute discrétion, à l'exemple 
de Raphaël, n'est-ce pas l'essence même de 
notre métier?>> 

N europsychologue de formation, elle est in­
tervenante en soins spirituels (ISS). L'abou­
tissement d'un long cheminement intérieur, 
précise-t-elle, et le point de départ d'une 
aventure humaine constamment renouvelée. 
Pour aider le malade, aucun mode d'emploi, 
aucun plan préétabli. Tout est à inventer 
dans l'instant, par l'écoute active et l'humili­
té. Souffrance psychique, sociale et spiri­
tuelle, le champ d'action est large. 

AVEC OU SANS DIEU 

Rédiger cet article m'a plongé au cœur d'un 
métier évoluant au rythme des valeurs mou-
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vantes de la société québécoise. L'ISS d'au­
jourd'hui succède à l'agent de pastorale 
d'hier et à l'aumônier d'avant-hier. Le sigle 
ISS est depuis 2011 un titre d'emploi, non lié 
à un mandat pastoral - laïcité de l'État 
oblige. Les soins spirituels, que l'intervenant 
dispense en institution (hôpital, CHSLD, 
maison de soins palliatifs) ou à domicile, 
complémentent les soins infirmiers, médi­
caux, psychologiques et autres. 
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